
Modelo de transformación de viviendas para mitigar las 
soledades y aumentar la autonomía de las personas mayores

CASO 1
VIVIENDA EN CASCO HISTÓRICO

RESULTADOS

SEXO:		  HOMBRE

EDAD: 		  78 años

SITUACIÓN:	 Soltero y sin hijos, vive solo desde hace más de 11 	
		  años.

		  Grado elevado de autonomía, a consecuencia de un 	
		  problema de salud en una de las piernas y necesita 	
		  descanso con frecuencia. 

SOLEDAD: 	 No se explicita un nivel de soledad elevado. Sin 		
		  embargo, al examinar los resultados de la escala de 	
		  soledad De Jong Gierveld & van Tilburg (1999), sí se 	
		  revela una “soledad moderada”.  Según esta escala, 	
		  se destaca que no tiene soledad emocional, pero sí 	
		  pone de relieve la existencia de soledad social.	
	

ETXELAGUN ha sido financiado y promovido por el Departamento de Promoción 
Económica, Turismo y Medio Rural de la Diputación Foral de Gipuzkoa en la Convocatoria 
Retos del envejecimiento activo y saludable. Adinberri (Acuerdo de Consejo de Gobierno 
de 27 de julio de 2021). El proyecto ha sido liderado por el Grupo de Investigación Calidad 
de Vida en Arquitectura – CAVIAR del Departamento de Arquitectura de la Universidad del 
País Vasco UPV/EHU y se ha desarrollado en colaboración de la Fundación ADINBERRI - 
Estrategia de envejecimiento saludable de la Diputación Foral de Gipuzkoa. El trabajo tiene 
como marco la Estrategia de Gipuzkoa ante las soledades -HARIAK y aborda unos de los 
restos marcados en su Plan Estratégico 2022-2026: Prevención primaria o universal ante 
las soledades. Actuaciones de estructuración o transformación del espacio que habitan, 
recorren y utilizan las personas (vivienda y urbanismo), teniendo como resultado principal la 
Guía de Diseño Etxelagun.

El proyecto de investigación ha tenido un enfoque multidisciplinar y por ello ha contado 
con la participación de profesionales, alumnado y personal investigador de arquitectura, 
ingeniería, informática, filosofía, biología, medicina y enfermería; al igual que, con 
ayuntamientos, personal técnico de servicios sociales, agentes del tercer sector, empresas 
y personas voluntarias, etc. Asimismo, se ha contado con una participación destacada 
de los ayuntamientos de Beasain, Bidania-Goiatz y Pasaia, Grupo de Investigación ENEDI 
(Energética en la edificación) de la UPV/EHU y la Facultad de Informática de la UPV/EHU.

El proyecto se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las 
Naciones Unidas en 2015. De este modo, se puede destacar principalmente su contribución 
al logro de los Objetivos: 3 Salud y Bienestar, 5 Igualdad de Género, 10 Reducción de las 
Desigualdades y 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles.

CASO 2
VIVIENDA EN ENTORNO RURAL

SEXO:		  MUJER, de origen extranjero

EDAD: 		  72 años

SITUACIÓN:	 Vive sola desde hace 40 años. 

		  Grado elevado de autonomía. Sufrió una recaída 	
		  durante una temporada. Sin embargo, tiene una vida 	
		  activa y paso mucho tiempo fuera de casa. 

		  Todas las mañanas va a una asistenta a ayudar 		
		  a iniciar el día, le ayuda a asearse y acompaña en 	
		  el desayuno. Posteriormente, acude al centro 		
		  de día hasta las 16:30 horas, donde come 		
		  y hace actividades variadas. Al regresar a la vivienda, 	
		  sale a caminar 4 kilómetros. 

SOLEDAD: 	 Ni las preguntas abiertas ni los enunciados 		
		  correspondientes a la escala de soledad evidencian 	
		  algún tipo de soledad (puntuación nula uniforme en 	
		  la escala de soledad De Jong Gierveld & van Tilburg, 	
		  1999). 

CASO 3
VIVIENDA EN ENTORNO URBANO

SEXO:		  MUJER

EDAD: 		  88 años

SITUACIÓN:	 Vive sola desde que enviudó hace cuatro años. 

		  Buena autonomía para su edad. Su rutina se 		
		  caracteriza por salir todos los días a la calle a comprar 	
		  y realiza a diario ejercicio físico, gracias a una bicicleta 	
		  estática que tiene en una de las habitaciones de su 	
		  vivienda.

SOLEDAD: 	 No se explicita un nivel de soledad elevado. Sin 		
		  embargo, el análisis de los resultados de la escala de 	
		  soledad De Jong Gielberg & van Tilburg (1999), 		
		  planteada en el marco de la entrevista, sí revelan una 	
		  “soledad moderada”. Según esta escala, se destaca 	
		  que no tiene soledad emocional, pero sí pone de 	
		  relieve la existencia de soledad social.
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TENDEDERO

HABITACIÓN PRINCIPAL
Conexión con el espacio exterior ampliado y relación con la estancia de carácter flexible, 
favoreciendo en todo momento los recorridos y actividades múltiples.

COCINA-SALA PRINCIPAL
Inversión de los usos, la mesa del comedor se ubica en la zona de la fachada para 
favorecer las vistas y la lectura. 
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COCINA-SALA PRINCIPAL
Apertura de las ventanas para conseguir que las tareas cotidianas sean más agradables.

COCINA-SALA PRINCIPAL
Se observa la continuidad del espacio central cocina-sala principal, relacionando con 
el exterior a través de terrazas (espacios intermedios), donde incorporar vegetación 
(cuidados).
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BALCÓN

COCINA-SALA PRINCIPAL
Se observa la continuidad visual  y arquitectónica del espacio y la relación con el exterior 
(balcón).

HALL-HABITACIÓN POLIVALENTE:
La apertura de huecos en las paredes del rellano potencia la incorporación de luz cenital 
al centro de la vivienda, donde se sitúa la sala polivalente para realizar actividades varias: 
gimnasia, habitación extra, etc.

En el proyecto ETXELAGUN se han estudiado en detalle varios casos 
de estudio, con el objetivo de identificar las tipologías de vivienda 
más representativas de Gipuzkoa, para que la investigación tuviera 
validez y un campo de aplicación omnicomprensivo. Así, los tres 
contextos que se han considerado clave son:

- Centros históricos, por tener viviendas envejecidas, con una crujía 
muy reducida, serios problemas de accesibilidad, dimensiones 
reducidas, problemas de confort, etc.

- Entornos rurales, por las condiciones de “aislamiento”, la falta 
de proximidad, la disponibilidad de grandes superficies a menudo 
inutilizadas, etc.

- Entornos urbanos consolidados, por disponer de viviendas 
estandarizadas, muy jerárquicas e incapaces de adaptarse en el 
tiempo y por representar un alto porcentaje sobre el total.

A esta premisa se añade el requisito de ser viviendas habitadas 
por una persona que viva sola, mayor de 55 años y con un nivel de 
autonomía satisfactorio. En la Provincia de Gipuzkoa hay 50.698 
viviendas habitadas por personas mayores que viven solas -un 
32% del total de la CA de Euskadi-. La mayoría de ellas residen 
en inmuebles plurifamiliares de más de 3 viviendas con ascensor 
(73.69%) y con una antigüedad de más de 50 años (50,16% son 
inmuebles de 1961 a 1980) y con una superficie útil media de la 
vivienda que ronda los 80 m2. Podemos decir que las viviendas son 
ineficientes, porque el 75% de las viviendas del ámbito de estudio 
se construyeron antes del año 1980, lo que implica una ausencia de 
normativa que regulase las características térmicas de la edificación 
–NBE-CT-79 del año 1979- y sin exigencias en cuanto a condiciones 
de eficiencia energética . 

Sobre estas bases y tras complejas gestiones en colaboración 
con ADINBERRI y los servicios sociales de los tres municipios 
colaboradores, se han seleccionado tres casos de estudio, ubicados 
en diferentes municipios y habitados por personas de diferentes 

INDICADORES

[ES] 
ASPECTOS ARQUITECTÓNICOS  Y ESPACIALES

[CN] 
PARÁMETROS AMBIENTALES  Y  DE CONFORT

[PC] 
ASPECTOS PERCEPTIVOS  Y ESTÍMULOS AMBIENTALES

[AT] 
ASPECTOS TECNOLÓGICOS

PC  01

PC 01.c. Cama 
ergonómica de 
ancho óptimo de 
1,20 m. 
Preferiblemente 
con reclinación 
automática.

ES 03.c. Suelo 
antideslizante. 
ES 03.g. Ducha 
accesible (0,80 x1,00 
m mínimo)enrasada 
con pavimento, 
incorporar banco 
para facilitar aseo 
asistido.

ES 03

PC 01. e. Espacio de 
personalización. 
Incorporar objetos y 
recuerdos personales, 
que sirvan a modo de 
presentación. 
Banco ergonómico 
de madera, frontal 
a puerta de acceso, 
como punto de 
encuentro con la 
vecindad.

ES 01.c. Comunicación 
espacial y visual entre la 
estancia de cocina y sala 
principal.

PC  01

PC 01.f. Incorporar vegetación 
tanto en el interior como en el 
exterior. 
Mejora el estado de ánimo, 
el desarrollo de actividades 
domésticas y posibilita la 
personalización del hogar.

CN 01.d. Reducir 
deslumbramientos y facilitar el 
control solar .
Exterior: Colocación de toldos.
Interior: Priorizar cortinas 
enrollables o persianas 
venecianas. 

PC 01.d. Disponer mesa 
de forma redonda y 
posicionada cerca de la 
ventana, generando un 
espacio apetecible que invita 
a la convivencia y elimina 
esquinas peligrosas.

ES 01.a. Estancia de 
carácter flexible, se adapta 
a una casuística diversa 
de múltiples actividades 
posibles, que pueden 
desarrollarse en una 
vivienda: recibir visitas de 
familiares, practicar deporte 
o realizar hobbies.

La habitación polivalente 
se plantea como un espacio 
divisible en dos mediante 
cerramientos ligeros y 
móviles.

ES 01

PC  01

ES 01

CN 01.b. Abrir y ampliar 
ventanas  a lucernario de 
rellano para aumentar la 
iluminación natural en el 
interior de la vivienda.

ES 05.a. Espacio permeable al 
exterior. Influyente en el bienestar 
cotidiano. 
ES 05.c. Balcón formado por 
barrotes, para mejorar las 
relaciones con el exterior y el 
control social.

ES  05

CN 01

AT 04

AT 04.a. Instalación de 
videoportero y mirilla 
digital.

PC  01

CN 01

CN 02

CN 02.c. Puerta de 
acceso a la vivienda con 
prestaciones acústicas.

ES 01.a. Estancia de carácter flexible, 
se adapta a una casuística diversa 
de múltiples actividades posibles, 
que pueden desarrollarse en una 
vivienda: recibir visitas de familiares, 
practicar deporte o realizar hobbies.

ES 01.f. Baño de cortesía.

ES 01

ES 01

ES 01.c. Comunicación espacial y 
visual entre la estancia de cocina y 
sala principal.

ES 01

PC 01.d. Disponer mesa de forma 
redonda y posicionada cerca de 
la ventana, generando un espacio 
apetecible que invita a la convivencia 
y elimina esquinas peligrosas.

PC  01

AT 04

AT 04.a. Instalación de videoportero y 
mirilla digital.

CN 02

CN 02.c. Puerta de acceso a la 
vivienda con prestaciones acústicas.

ES  02

ES 02.c. Espacio para el lavado de 
la ropa.
ES 02.d. Espacio dedicado a 
almacenaje de ropa sucia y limpia.

ES  05

ES 05.a. Espacio permeable 
al exterior. Influyente en el 
bienestar cotidiano. 

PC  01

PC 01.c. Cama ergonómica de 
ancho óptimo de 1,20 m. 
Preferiblemente con 
reclinación automática.

ES 02. Invirtiendo el orden 
de los elementos de cocina, 
consiguiendo así una cocina más 
luminosa.

ES  02

PC 01.f. Incorporar vegetación tanto 
en el interior como en el exterior. 
Mejora el estado de ánimo, el 
desarrollo de actividades domésticas 
y posibilita la personalización del 
hogar.

PC  01

ES 03.c. Suelo antideslizante. 
ES 03.g. Ducha accesible (0,80 
x1,00 m mínimo)enrasada con 
pavimento, incorporar banco 
para facilitar aseo asistido.

ES 03

CN 01

CN 01.b. Abrir ventana a cocina, 
para hacer más agradable las 
tareas de cuidados.

CN 01.d. Reducir 
deslumbramientos y facilitar el 
control solar.
Exterior: Colocación de toldos.
Interior: Priorizar cortinas 
enrollables o persianas 
venecianas.

CN 01

ES  05

ES 05.a. Espacio permeable 
al exterior. Influyente en el 
bienestar cotidiano. 
ES 05.b. Ampliar dimensiones de 
balcón, ancho de 1,50 m mínimo. 
Posibilitar colocar una mesa y 
silla, formando así un punto de 
estar y recreo.
ES 05.c. Balcón formado por 
barrotes, para mejorar las 
relaciones con el exterior y el 
control social.

PC  01

PC 01.c. Cama ergonómica de 
ancho óptimo de 1,20 m. 
Preferiblemente con reclinación 
automática.

ES 01.f. Baño de cortesía.
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ES 01

ES 03 ES  02

ES 02.a. Almacenaje en 
zonas de paso.

PC 01.e. Espacio de personalización. 
Incorporar objetos y recuerdos 
personales, que sirvan a modo de 
presentación. 
Banco ergonómico de madera, frontal 
a puerta de acceso, como punto de 
encuentro con la vecindad.

ES 01.c. Comunicación espacial y 
visual entre la estancia de cocina y 
sala principal.
Proponer cierre opcional con 
tabiquería ligera de listones 
de madera vista y  paneles 
transparentes correderos. 

ES 02.Invirtiendo el orden de los 
elementos de cocina, consiguiendo así 
una cocina más luminosa.
Colocar es espacio de tendido de ropa 
en el exterior.

PC  01

PC 01.f. Incorporar vegetación 
tanto en el interior como en 
el exterior. Mejora el estado 
de ánimo, el desarrollo de 
actividades domésticas y 
posibilita la personalización del 
hogar.

CN 01

CN 01.b. Modificación de huecos de ventanas y muros para favorecer la 
iluminación natural
Tendedero: Sustituir muro ciego por lamas, favorecer así la 
iluminación natural y la relación visual con el exterior.
Cocina: Abrir ventana a cocina, para hacer más agradable las tareas 
de cuidados.

CN 01.d. Reducir 
deslumbramientos y facilitar el 
control solar.
Exterior: Colocación de toldos.
Interior: Priorizar cortinas 
enrollables o persianas 
venecianas.

PC 01.d. Disponer mesa de forma 
redonda y posicionada cerca 
de la ventana, generando un 
espacio apetecible que invita a la 
convivencia y elimina esquinas 
peligrosas.

ES 01.a. Estancia de carácter 
flexible, se adapta a una 
casuística diversa de múltiples 
actividades posibles, que 
pueden desarrollarse en una 
vivienda: recibir visitas de 
familiares, practicar deporte o 
realizar hobbies.
La habitación polivalente 
se plantea como un espacio 
divisible en dos mediante 
cerramientos ligeros y móviles.

ES  02

ES 01 PC  01CN 01

AT 04

AT 04.a. Instalación de videoportero 
y mirilla digital.

ES 01

PC  01

CN 02

CN 02.c. Puerta de acceso a la 
vivienda con prestaciones acústicas.

De las características de salud investigadas y las pautas de diseño se observan 
que en la autonomía (67,07%) es el aspecto que se puede abordar con mayor 
facilidad a través de las pautas de diseño que se han analizado, por dejado de 
los aspectos psicosociales (59,76%) y muy por debajo se encuentra la soledad 
(34,15%). Esto indica que tanto la autonomía como los aspectos psicosociales 
pueden implantarse en las viviendas ya existentes con cierta facilidad, y que 
es menos tangible la soledad. Sin embargo, como vemos en el gráfico, los 
tres aspectos de la salud si se abordan de forma integrada tienen un impacto 
positivo en la salud, vinculado a mitigar la soledad y facilitar la autonomía.

Dentro de las categorías de los indicadores, se nota que los parámetros 
arquitectónicos y espaciales [ES] y los aspectos tecnológicos [AT] tienen 
un impacto directo en la autonomía [AU], mientras que los parámetros 
ambientales y de confort [CN] y en especial los aspectos perceptivos y 
los estímulos ambientales [PC] tienen un mayor impacto en los aspectos 
psicosociales [SC]. En la soledad [LN], lo que afecta mayoritariamente son los 
aspectos relacionados con estímulos y percepciones [PC]. Los resultados de 
este estudio se basan en la aplicación de estas pautas en viviendas existentes 
(rehabilitación), que limitan su aplicabilidad, entendido que el objetivo 
principal es que las personas mayores continúen envejeciendo en su propio 
hogar, dentro también de criterios de sostenibilidad ambiental y social (arraigo 
en el lugar, “aging in place”).

Del análisis se han identificado 3 factores urbano-arquitectónicos que 
condicionan o relativizan la aplicación de la guía, que son los siguientes: 
Ubicación (rural, entorno urbano, casco histórico), Antigüedad y Dimensión – 
Forma

La aplicación de mayor número de pautas se ha conseguido en Beasain, siendo 
la vivienda ubicada en un entorno de nuevo desarrollo urbano vinculado al 
centro vital del pueblo y con una antigüedad que no supera los 50 años, lo 
que determina una mejor calidad constructiva y aunque arrastre un modelo 
de vivienda tradicional (familia nuclear) presenta una tipología (una única 
fachada longitudinal), que facilita la transformación interna de su propia 
configuración. 

En el caso de Bidania, los datos indican que la aplicabilidad de las pautas es 
prácticamente igual a la de Beasain, sin embargo, la tipología de vivienda en un 
entorno rural y despejado y con una mayor superficie tanto de planta como de 
fachada, facilitan la transformación hacia el modelo deseado. 

En cambio, en el caso de Pasaia, las limitaciones tanto constructivas como 
tipológicas y dimensionales, hacen que la aplicabilidad esté limitada sobre 
todo en los aspectos espaciales [ES] y los parámetros de confort térmicos [CN].
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edades y sexos, logrando una mayor representación de mujeres 
proporcional a los datos estadísticos de partida para poner de 
manifiesto las desigualdades estructurales existentes.

Para cada una de las viviendas seleccionadas se ha realizado 
un detallado estudio técnico y sociológico:Visita de campo y 
mediciones, Monitorización, Análisis de la iluminación, Entrevista en 
profundidad y Seguimiento.

DEFINICION INDICADORES 
PSICOSOCIALES

Para el diseño del sistema de indicadores socioespaciales se ha 
procedido entrelazando la investigación teórica (revisión de la 
literatura) con procesos internos de contraste y validación en el 
seno del equipo que, como se ha mencionado, está compuesto 
por expertos en diferentes áreas de conocimiento del ámbito 
universitario.

Como resultado de este estudio teórico, se ha diseñado un primer 
sistema amplio de indicadores socioespaciales, como base para 
iniciar la fase de contraste y validación con los expertos del equipo y 
personas externas como, entre otros, el personal de Adinberri.

Para el desarrollo de esta fase, se envió el documento a las personas 
seleccionadas para su lectura crítica previa a la sesión conjunta de 
contraste. De esta forma, se recogieron comentarios y aportaciones 
y se realizó una primera revisión del sistema de indicadores que 
sirvió de base para la sesión conjunta. En esta ocasión, se propuso 
una dinámica que permitió priorizar los indicadores, organizarlos 
en categorías y, en su caso, corregirlos o afinarlos. El resultado dio 
lugar a la tercera redacción del documento, que se compartió con los 
expertos para su validación, dando lugar al diseño final.

Es decir, un sistema de indicadores socioespaciales organizado en 
4 aspectos marco, cada uno de ellos estructurado en categorías de 
indicadores. La estructura del sistema de indicadores se resume en 
una tabla disponible en la GUÍA DE DISEÑO DE ETXELAGUN. 

PREMIOS ODS. CIUDADES 
Y COMUNIDADES 
SOSTENIBLES. 2024 

GJH SARIAK. HIRI 
ETA KOMUNITATE 
JASANGARRIAK. 2024

MODALIDAD MEDIOAMBIENTAL 

ODS 3 “SALUD Y BIENESTAR”


